POLITICA DE PRIVACIDAD DE A LA VENTA!

Ultima actualizacién: 24 de febrero de 2026

Bienvenido a A la Venta! (en adelante, la “Plataforma”). La presente Politica de Privacidad
describe de forma clara cémo recopilamos, utilizamos, almacenamos y protegemos los
datos personales de los usuarios que acceden y utilizan nuestra Plataforma. A la Vental
es un marketplace que permite a usuarios y comercios publicar productos y servicios, asi
como mostrar informacién de contacto con el fin de facilitar la comunicacion entre
compradores y vendedores. Al utilizar la Plataforma, usted declara haber leido,
comprendido y aceptado las practicas descritas en este documento.

El responsable del tratamiento de los datos personales es A la Venta!, quien gestiona y
administra la Plataforma. Para cualquier consulta relacionada con privacidad o tratamiento
de datos personales, el usuario puede ponerse en contacto a través del correo electrénico
oficial que sera proporcionado en el sitio web.

Durante el uso de la Plataforma, podremos recopilar informacién personal proporcionada
directamente por el usuario, incluyendo su nombre, nimero de teléfono y correo
electrénico, asi como informacion relacionada con su cuenta, actividad y publicaciones.
En el caso de los usuarios que creen tiendas o publiqguen anuncios, también se podra
recopilar informacion como el nombre del negocio, direccién, nimero de teléfono,
imégenes, descripcion y otra informacion comercial relevante.

Debido a la naturaleza publica del marketplace, parte de la informacién proporcionada por
los vendedores podrd mostrarse publicamente dentro de la Plataforma con el propdsito de
permitir que los compradores puedan identificar al vendedor y establecer contacto directo.
El usuario reconoce y acepta que esta informacion es proporcionada de forma voluntaria y
gue A la Venta! no es responsable del uso que terceros puedan hacer de la informacion
publicada publicamente.

La informacién recopilada se utiliza con el objetivo de crear y gestionar cuentas de
usuario, permitir la publicacién y administracién de anuncios, facilitar la comunicacion
entre usuarios, proporcionar soporte técnico, mejorar el funcionamiento de la Plataforma y
cumplir con las obligaciones legales aplicables. En ningln caso vendemos los datos
personales de los usuarios.

Asimismo, podemos recopilar informacién técnica como la direccion IP, el tipo de
dispositivo, el navegador utilizado y otros datos técnicos similares, con el fin de garantizar
la seguridad, mejorar la experiencia del usuario y optimizar el funcionamiento del sistema.



A la Venta! implementa medidas de seguridad técnicas y organizativas razonables
destinadas a proteger la informacidn personal contra accesos no autorizados, pérdidas,
alteraciones o divulgaciones indebidas. No obstante, el usuario reconoce que ningun
sistema en Internet es completamente seguro y que no es posible garantizar una
seguridad absoluta.

Los datos personales seran conservados durante el tiempo que sea necesario para
cumplir con las finalidades descritas en esta Politica y mientras exista una relacién activa
con el usuario, salvo que la ley exija un periodo de conservacion mayor. El usuario puede
solicitar en cualquier momento el acceso, la correccién o la eliminacion de sus datos
personales mediante los canales de contacto oficiales.

El usuario es el Unico responsable de la veracidad de la informacién proporcionada y de
los datos que publique en la Plataforma. A la Venta! no se responsabiliza por la
informacion falsa, inexacta o incompleta proporcionada por los usuarios.

La Plataforma no esta dirigida a menores de edad, y no recopilamos intencionalmente
informacion personal de menores. En caso de detectar dicha situacion, procederemos a
eliminar la informacion correspondiente.

Nos reservamos el derecho de modificar esta Politica de Privacidad en cualquier
momento. Cualquier cambio ser& publicado en la Plataforma e indicara la fecha de su
Gltima actualizacion. El uso continuado del servicio después de dichos cambios constituira
la aceptacién de la Politica actualizada.

Al utilizar A la Venta!, el usuario acepta expresamente esta Politica de Privacidad y
autoriza el tratamiento de sus datos personales conforme a lo aqui descrito.



